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Liste de contrôle pour la mise en place des 
produits d’hygiène des mains 
dans les espaces réservés aux patients, aux résidents ou 
aux clients et les couloirs
Date de publication : décembre 2023

1. Le patient, le résident ou le client

2.  Le fournisseur de soins de santé

3. Les soins ou traitements 
impliquant un contact avec un 
patient, un résident ou un client

Les produits au point de service 
doivent être accessibles au 
fournisseur de soins (à portée 
de main) sans que celui-ci quitte 
l’espace de soins, afin qu’ils 
puissent être utilisés au moment 
voulu.

Utilisez ce concept comme 
point de référence pour placer 
correctement les DMBA lorsque 
vous passez en revue la liste 
de contrôle pour la chambre du 
patient et des couloirs.

Point de service

Contenu

Point de service  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 1

Liste de contrôle pour la chambre du patient, du résident ou du client  ����������������������������������������������������� 2

1 - Mise en place du désinfectant pour les mains à base d’alcool (DMBA)  .................................................... 2

2 - Lavabos et zones environnantes  ............................................................................................................... 3

3 - Poubelles   .................................................................................................................................................. 3

Liste de contrôle pour les couloirs  ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 4

4 - Désinfectant pour les mains à base d’alcool (DMBA)  ................................................................................ 4

5 - Distributeurs de savon et de lotion  ............................................................................................................. 5

Espace pour les 
soins de santé

Espace pour 
les patients

Ce concept représente l’endroit où trois éléments se rencontrent :
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Date (jj-mm-aaaa) : Unité : Chambre :

1 - Mise en place du désinfectant pour les mains à base d’alcool (DMBA)

Commentaires :

Heure (hh:mm):

Complétée par :

Respecté Non 
respecté S.O.1.1 Le distributeur de DMBA se trouve au point de service dans 

tous les espaces où des soins sont prodigués. 

1.2 Un distributeur de DMBA n’est pas situé à proximité 
immédiate des distributeurs de savon.

1.3 Les distributeurs de DMBA sont solidement fixés sur le mur 
extérieur adjacent à l’entrée de chaque chambre de patient, 
de résident ou de client.

1.4 Les distributeurs de DMBA ne sont pas bloqués par des objets 
mobiles (ex. chariots d’approvisionnement, équipement).

1.5 Les distributeurs de DMBA ne se trouvent pas à proximité 
de sources d’inflammation (prise électrique ou interrupteur). 

1.6 Les distributeurs de DMBA sont placés à une hauteur 
permettant de les atteindre facilement (environ un 
mètre du sol). 

1.7 Un distributeur de DMBA est présent à portée de main de 
chaque support de boîte à gants pour permettre l’hygiène 
des mains lors de l’enfilage ou du retrait des gants. 

Respecté

Respecté

Respecté

Respecté

Respecté

Respecté

Non 
respecté

Non 
respecté S.O.

Non 
respecté

Non 
respecté

Non 
respecté

Non 
respecté

S.O.

S.O.

S.O.

S.O.

S.O.

Prénom : Nom de famille :

Liste de contrôle pour la chambre du patient, du résident ou du client
Instructions: 

1. Remplissez une liste de contrôle par chambre de patient, de résident ou de client.

2.  Sélectionnez « S.O. » si un élément de la liste de contrôle ne s’applique pas à cet espace de travail.

Liste de contrôle pour le patient et le couloir



Page 3 de 5 Questions supplémentaires à la page suivante

2 - Lavabos et zones environnantes

3 - Poubelles 

Respecté

Respecté

Non 
respecté

Non 
respecté

S.O.

S.O.

2.1 Un lavabo réservé exclusivement au lavage des mains se 
trouve à l’intérieur de la pièce. 

3.1 Une poubelle se trouve près du lavabo pour l’hygiène des 
mains.

2.2 Chaque lavabo destiné à l’hygiène des mains est pourvu 
d’un panneau indiquant « lavage des mains uniquement » à 
proximité immédiate du lavabo. 

3.2 Les poubelles sont munies d’un couvercle et permettent et 
ne requièrent pas l’usage mains (c’est-à-dire qu’elles sont 
dotées d’une pédale). 

2.3 Pour chaque lavabo, un distributeur de savon liquide (pas 
de savon en pain) est situé près du lavabo et est clairement 
étiqueté. 

2.4 Pour chaque lavabo, un distributeur de serviettes en 
papier est situé près du lavabo, mais loin de la zone 
d’éclaboussures (et il n’y a pas de séchoir à air chaud dans 
la pièce). 

2.5 Chaque lavabo est visible depuis l’entrée de la pièce et n’est 
pas bloqué par des objets mobiles ou fixes.

Respecté

Respecté

Respecté

Respecté

Respecté

Non 
respecté

Non 
respecté

Non 
respecté S.O.

Non 
respecté

Non 
respecté

S.O.

S.O.

S.O.

S.O.

Commentaires :

Commentaires :

Liste de contrôle pour le patient et le couloir
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Date (jj-mm-aaaa) : Unité :

4 - Désinfectant pour les mains à base d’alcool (DMBA)

Heure (hh:mm):

Complétée par :

Respecté Non 
respecté S.O.4.1 Le distributeur de DMBA est situé à proximité du poste de 

l’infirmière et de son satellite ou y est facilement accessible 
depuis.

4.2 Des distributeurs de DMBA sont installés sur le mur 
extérieur immédiatement adjacent à l’entrée de chaque 
chambre de patient, de résident ou de client.

4.3 Des distributeurs de DMBA sont disponibles à proximité 
immédiate de l’entrée de chaque espace de soins pour 
les patients, les résidents ou les clients (par exemple, les 
salles d’examen).

4.4 Un distributeur de DMBA est situé à proximité de chaque 
poste de travail roulant.

4.5 Un distributeur de DMBA est situé à toutes les entrées et 
sorties de l’unité.

4.6 Les distributeurs de DMBA ne bloquent pas et ne sont pas 
bloqués par des objets mobiles ou fixes.

4.7 Les distributeurs de DMBA ne sont pas situés à proximité de 
sources d’inflammation (prise électrique ou interrupteur).

4.8 Les distributeurs de DMBA sont placés de manière à 
minimiser les éclaboussures ou les gouttes sur les murs et 
les surfaces au sol afin d’éviter les dommages et les risques 
de chute.

4.9 Les distributeurs de DMBA sont placés à une hauteur 
permettant de les atteindre facilement (à environ un mètre 
du sol).

Respecté

Respecté

Respecté

Respecté

Respecté

Respecté

Respecté

Respecté

Non 
respecté

Non 
respecté S.O.

Non 
respecté

Non 
respecté

Non 
respecté

Non 
respecté

Non 
respecté

Non 
respecté

S.O.

S.O.

S.O.

S.O.

S.O.

S.O.

S.O.

Prénom : Nom de famille :

Liste de contrôle pour les couloirs
Directives : 

1. Remplissez une liste de contrôle pour le couloir par unité ou espace de travail.

2.  Sélectionnez « S.O. » si un élément de la liste de contrôle ne s’applique pas à cet espace de travail.

Liste de contrôle pour le patient et le couloir
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5 - Distributeurs de savon et de lotion

Commentaires :

Commentaires :

Respecté Non 
respecté S.O.5.1 Des distributeurs de savon (pas de pain de savon) sont 

placés à tous les lavabos. 

5.2 Un distributeur de lotion approuvé par l’établissement est 
disponible dans un endroit pratique de l’unité (par exemple, 
au poste de l’infirmière). 

5.3 Les distributeurs de savon et de lotion sont montés de 
manière à permettre un accès libre et à minimiser les 
éclaboussures ou les gouttes sur les murs adjacents et les 
surfaces au sol.

5.4 Les produits liquides sont placés de manière à éviter les 
éclaboussures pouvant provoquer la contamination du 
lavabo (par exemple, à l’aide d’une barrière physique ou 
d’une distance). 

5.5 Les distributeurs sont clairement étiquetés et faciles à 
distinguer les uns des autres. 

Avis de non-responsabilité :
Ce document peut être reproduit sans permission à des fins non commerciales seulement, sous 
réserve d’une mention appropriée de Santé publique Ontario (SPO). Aucun changement ni aucune 
modification ne peuvent être apportés à ce document sans la permission écrite explicite de SPO.

Pour en savoir plus, consultez le site publichealthontario.ca

Respecté

Respecté

Respecté

Respecté

Non 
respecté

Non 
respecté S.O.

Non 
respecté

Non 
respecté

S.O.

S.O.

S.O.

Liste de contrôle pour le patient et le couloir

https://www.publichealthontario.ca/fr
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