
Formation En Ligne Sur Les Compétences De Base En PCI

La santé et la sécurité au travail 
Soins de santé communautaire – Activité pratique

La composante santé et sécurité au travail ne comprend qu’une 
seule activité : une étude de cas. Cette étude de cas ressemble à 
l’activité pratique figurant dans l’apprentissage en ligne.

Activité : Étude de cas

Objectifs
Définir les rôles et les responsabilités de l’employeur, du 
superviseur et du travailleur.

Matériel et accessoires 
Feuille de travail avec le scénario et les questions à 
examiner.

Préparation
Imprimer des copies de la feuille de travail si vous décidez 
de remettre le scénario et les questions aux participants.

Détails
•	 Répartir les participants en groupes (la taille des 

groupes peut varier, compte tenu du nombre de 
participants à la séance de formation)

•	 Donner à chaque groupe ou à chaque membre une 
copie papier de la feuille de travail

•	 Fixer la durée de la discussion
•	 Choisir les groupes qui présenteront les résultats de 

leur discussion 
•	 Faire ressortir les principaux points (voir les com-

mentaires proposés)

Notes:



Formation En Ligne Sur Les Compétences De Base En PCI

La santé et la sécurité au travail 
Soins de santé communautaire – Activité pratique

Activité : Feuille de travail

Notes:Scenario
Un samedi après-midi, une infirmière à domicile traite 
une plaie d’un client et conclut que la plaie semble infec-
tée et doit être irriguée. Elle se lave les mains, met des 
gants et commence l’irrigation. Elle a presque terminé 
lorsqu’un chien entre dans la chambre en courant et 
saute sur le lit, renversant la cuvette contenant le liquide 
d’irrigation usagée sur l’infirmière, éclaboussant légère-
ment son visage.

Questions pour la discussion
•	 Si vous étiez l’infirmière à domicile dans ce scénario, 

quelles mesures prendriez-vous après une exposition 
possible à un risque?

•	 En vous reportant au scénario du cas, quelles sont les 
responsabilités du superviseur? 

•	 En vous reportant au scénario du cas, quelles sont les 
responsabilités de l’employeur? 
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Dans ce scénario, l’infirmière à domicile a pu être exposée à un 
risque pour la santé.

Commentaires Proposés

Conformément à la Loi sur la santé et la sécurité au travail :

L’infirmière à domicile doit faire ce qui suit : 
•	 signaler l’exposition possible à son superviseur
•	 aller au service des urgences pour obtenir des premiers soins et une 

évaluation appropriée du risque selon la politique et les méthodes de 
l’organisme

•	 dire à la cliente d’éloigner le chien de la pièce où les fournisseurs de 
soins à domicile administrent des soins

Le superviseur doit faire ce qui suit :
•	 signaler la situation à l’employeur
•	 enquêter davantage 
•	 fournir une sensibilisation au sujet de la prévention des expositions à 

l’infirmière 

L’employeur doit faire ce qui suit :
•	 enquêter davantage 
•	 déclarer l’incident au ministère du Travail et à d’autres organismes, 

compte tenu des incidences du risque sur la santé de l’infirmière à 
domicile

•	 revoir les politiques et les méthodes sur les soins des plaies et les ani-
maux de compagnie des clients 

•	 élaborer un plan de sensibilisation au sujet du soin des plaies et des 
animaux de compagnie des clients 


