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Cette ressource est destinée aux responsables de la prévention et du contrôle des infections (PCI) dans les 
foyers de soins de longue durée, ainsi que les lieux d’hébergement collectif tels que les maisons de retraite,  
et leur sera utile durant les réunions ou conférences de changement de quart pour rappeler aux nouveaux 
employés, en particulier, l’information clé à retenir pour la PCI.  

Dans l’idéal, l’ensemble des nouveaux employés ou du personnel de l’organisme auraient reçu une formation 
complète sur la PCI, par exemple une formation de base en PCI en lien avec la COVID-19, avant de commencer 
à travailler.  

Rôle du responsable de conférence : 
1. Aborder les sujets suivants pour faire le point avec le personnel et le breffer : 

 Réussites, préoccupations et résultats en matière de protocoles de PCI pour le quart précédent 
ou les 24 dernières heures. 

 Mises à jour et annonces ou examen des problèmes de PCI avec les résidents et le service. 

 Affectation d’un « partenaire » à chaque nouvel employé pour fournir une rétroaction sur les 
pratiques de PCI et aider les orienter vers l’information propre au lieu concerné. Le responsable 
de la PCI doit être prévenu si d’importantes lacunes en matière de PCI sont observées, afin 
qu’une formation supplémentaire puisse être coordonnée rapidement. 

 Choisir un élément de PCI à passer en revue avec le personnel. Se reporter à la liste de sujets 
figurant au verso de cette ressource.  

2. Pour faire une démonstration, choisir une pratique clé liée aux sujets visant la PCI. Voici quelques 
exemples : 

 Hygiène des mains : technique consistant à se frotter les mains pendant au moins 15 secondes.  

 Équipement de protection individuelle (EPI) : séquence à observer pour mettre et retirer l’EPI 
ou marche à suivre pour mettre un masque N95 et vérifier s’il est bien étanche et pour le retirer.  

 Nettoyage de l’environnement : comment nettoyer et désinfecter une protection oculaire 
réutilisable ou nettoyer de l’équipement, par exemple un brassard de tensiomètre.  

3. Rappeler aux membres du personnel qu’ils peuvent communiquer avec vous s’ils ont des questions 
sur la PCI.  

Autres notes et rappels pour le responsable de conférence :  
 

 

https://www.publichealthontario.ca/fr/education-and-events/online-learning/ipac-fundamentals


Principaux rappels pour la PCI 
Hygiène des mains  

 Observer les quatre moments d’hygiène des mains. 

 Utiliser un désinfectant pour les mains à base d’alcool à moins d’avoir les 
mains visiblement sales. 

 Ne pas utiliser les gants comme substitut au nettoyage des mains. 

 Ne pas utiliser de désinfectant pour les mains à base d’alcool sur les gants. 

 Observer l’hygiène des mains avant et après l’utilisation de gants ou d’EPI. 

Équipement de protection individuelle (EPI) 
 Observer la séquence appropriée pour mettre et retirer l’EPI. 

 Ne pas utiliser de multiples couches d’EPI (ne pas doubler les gants ni le masque). 

 Ne pas toucher l’EPI que l’on porte. 

 Mettre l’EPI avant d’entrer dans l’espace du résident et l’enlever en en sortant. 

Séquence à observer pour mettre l’EPI : 

 

Séquence à observer pour retirer l’EPI : 

Nettoyage de l’environnement 

  

 Avec des gants, utiliser une lingette désinfectante pour nettoyer et désinfecter l’équipement destiné 
aux soins des résidents entre les utilisations. 

 Toujours nettoyer à partir de la partie propre en allant en direction  
de la partie souillée. 

 S’assurer que la lingette reste humide pendant toute la durée du contact, 
conformément à l’étiquette du produit.  

Distanciation physique
 Déclarer immédiatement au superviseur toute maladie survenant au travail. 

 Rester à une distance physique de deux mètres (6 pieds) de ses collègues, particulièrement durant les 
pauses ou les repas si l’on ne porte pas de masque. 

 Éviter le partage d’aliments, de boissons ou de condiments. 

Pour en savoir davantage sur PSO, visiter santepubliqueontario.ca. 
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